Sunchales, 28 de mayo de 2012.-

El Concejo Municipal de la ciudad de Sunchales, sanciona
la siguiente:

ORDENANZA N ° 2174/2012

VISTO:

La Ordenanza N° 1657/2005, y;

CONSIDERANDO:

Que es conveniente que el Estado municipal regule el
funcionamiento de las "Residencias de Adultos Mayores" vy
"Hogares de Ancianos";

materia de regulaciédn del funcionamd » g tipo de
instituciones;

Que el marco legal provi i ido en el
Decreto-Ley N° 2719/77 vy que
establece las pautas para la ha i este tipo de

instituciones;

los Derechos
dando tanto a
o etdreo dentro de

Que es primordial
Humanos de quiene
nuestro Pais,
las areas vulnerab

intenta perfeccionar la
iteria y establece criterios
social aumenta dia a dia, y
pautas necesarias para su

trabajar en politicas publicas
tend nstitucionalizacidén de los servicios

y los adultos mayores en sus propios
s y comunitarios, promoviendo:
cuidadore omiciliarios, internacidn domiciliaria,
hogares deWdia, clubes de tercera edad, atencidén a
adultos mayores desde organizaciones comunitarias

territoriales, familias sustitutas, hogares protegidos,
pequefios hogares;

Por todo lo expuesto, el Concejo Municipal de la ciudad
de Sunchales, dicta la siguiente:

ORDENANZA N ° 2174/2012

Art. 1°) DEFINICION

Sera considerada "Residencia de Adultos Mayores" u "Hogar
de Ancianos" todo establecimiento privado y/o publico,
con o sin fines de lucro, destinado exclusivamente al
albergue de personas mayores, para su alojamiento,
reposo, asistencia y cuidado integral. A 1los fines de
esta Reglamentacidén se consideraran adultos mayores a
aquellas de edad no inferior a sesenta (60) afios,
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permitiendo la internacidén de personas de menor edad a la
estipulada, bajo exclusiva responsabilidad y prescripcidén
médica. -

Art. 2°) CLASIFICACION
A los fines de su habilitacidén y funcionamiento se
estableceran las siguientes categorias:

1. En funcién a la permanencia de los adultos mayores:
* Clase 1: aquellos en los que los ancianos estéan en

calidad de internados en tiempo completo (residencia
permanente) .-

* Clase 2: aquellos en 1los que los ancianos estan
internados con limite de tiempo (hogares diurnos o
nocturnos) .-

2. En funcién de los servicios que pre

* Categoria 1: entrardn en esta cag 1 quellos
establecimientos que cumplimente Wsitos
minimos establecidos por la presen

ancianos
sitos de 1la
aborterapia,
de profesor de
de internos, radio,

* Categoria 2: aquellos que cO
en cada habitacidén y cumpliment$®
presente, dispongan ade
recreaciones activas y p
educacién fisica), teléf
televisidn, diario i

e Categoria 3: (2) residentes por
habitacién. i viduales a solicitud, con un
minimo del : de las habitaciones.
Habitacio : sivo de los matrimonios o

#PCios especiales contemplados
profesor de educacidén fisica y
omo Jjardineria, huerta y grupos
por profesionales.-

. en habilitar "Residencias de Adultos
Mayores", entaradan la solicitud pertinente mediante
nota de in3 Yocidédn ante la Unidad Polivalente de Control
del Municipio, acompafiando:

Los 1inSe

a) Copia de DNI y Certificado de buena conducta del/los
titulares del servicio.

b) Escritura, y/o Contrato de alquiler y documento que
acredite legal posesidén del inmueble.

c) Plano del Inmueble y de Instalaciones con final de
Obra Otorgado por la Subdireccidédn Municipal de Obras
Privadas.

d) Solicitud de conexién del servicio de energia
eléctrica o Ultimo recibo de pago.

e) Constancia del CUIT - Formulario de Declaracién
Jurada de AFIP.



£) Contrato con profesionales que desempefian tareas
regulares en el servicio (Terapistas Ocupacionales,
Kinesiélogos, Psicdlogos, etc.).

g) Planificacidén trimestral de la dieta de 1los
residentes suscripta por profesional iddéneo, la que
debera promover el mayor nivel de salud acorde al
bienestar psicofisico pleno.

h) Inscripcidén en el Registro Publico de Comercio de la
Sociedad si la misma correspondiese.

i) Copia certificada de 1la Resolucién de Personeria
Juridica y Acta de Ultima Asamblea Anual Ordinaria donde
se designan las autoridades con mandato vigente si
correspondiere.

j) Némina del personal detallando
capacitacién al respecto.

funciones \

k) Libreta sanitaria del personal
1) Certificacidén de cumplimie ondiciones
edilicias conforme a la normatdmza vid

de Bomberos
O respecto de
ontingencia vy

m) Certificacidén extendi
Zapadores o Profesional
las normas de seguri
evacuacion.

La habilitacidn de la presente
Ordenanza debera cada ano debiendo
presentarse agimmali%e documentacidén exigida dentro
del plazo pe i ergable de 60 (sesenta) dias
anteriores i 4 echa en la que se producira
j misma.-

cursos humanos, en las Residencias
Hogares de Ancianos, dependera de 1la
il (por capacidad para el desarrollo
ades de la vida cotidiana) de las personas
deberdn ser capacitados en primeros
auxilios.-

Art. 5°) DEL PERSONAL AFECTADO
5.1. Enfermeria:

a) Con menos de veilnticinco (25) camas deberdn contar con
contratos de Servicios de Enfermeria Ambulatoria, con
visitas tantas veces como sea requerida para la atencidn
del residente.

b) Superando veinticinco (25) camas, deberédn contar con
un/a licenciado/a en Enfermeria o) Enfermero/a
matriculado/a o Auxiliar en Enfermeria supervisadas por
éstos; con una carga horaria, como minimo, de 1 hora
diaria, sumandose 1 hora mas a su carga horaria, cada
quince (15) camas.

5.2. Personal de Cocina:



Si la elaboracién de los alimentos se producen en el
establecimiento, el mismo deberd contar, cada cincuenta
camas, con un/a elaborador/a manipulador/a de alimentos,
con carnet habilitante, el que ejecutara las
instrucciones dadas en la planificacién dietaria
desarrollada por profesional iddéneo. En ningin momento el
personal de cocina realizard tareas de higienizacidn de
los ancianos, ni tampoco efectuard limpieza edilicia.

5.3. Mucamos/as:

Para "Residencias de Personas Mayores" u "Hogares de
Ancianos", por turno de 8 horas diarias:

a) Hasta quince (15) camas, un/a mucamo/a.

b) De quince (15) a cuarenta (40) camas, dos mucamos/as.

c) De cuarenta y una (41) a ocheanta (80), tres
mucamos/as.

d) De ochenta y una (81l) a cientg ' camas,
cinco mucamos/as.

Pudiendo reducirse al 50% g ' en el
horario desde las 22.00 hs a . O que se
refiere a mucamos/as.

en estos
sanitaria vy
en condiciones

este
Pos
or

Il personal que
establecimientos debera
vestird uniforme
higiénicas.

Art. 6°) DEL FU

6.1 - Lo
"Residen
deberéan

previo a su ingreso a la
g es" u "Hogar de Ancianos",
no de los siguientes requisitos:

decisiédn, planteando su expresa
ando por este medio un representante
acién debe hacerse en forma gradual vy
evitar el shock de relocacién o
uando el profesional interviniente 1lo

requiera.

b) Presentar Certificado médico que dictamine el perfil
del potencial internado, extendido por Profesional de
Organismo Oficial. (Léase Autovalido - semidependiente o
dependiente) .

6.2 - Las "Residencias de Adultos Mayores" u "Hogares de

Ancianos" deberéan:

a) Llevar un registro foliado de alojados que contaréa
con los siguientes datos:

a.l) Nombre y Apellido, tipo y nuUmero de Documento,
nacionalidad y estado civil del Adulto Mayor.

a.2) Nombre y Apellido, tipo y numero de Documento,
domicilio, teléfono, y firma de quien sea responsable de
la internacién del adulto mayor.



a.3) Fecha de ingreso y egreso.
a.4) Prescripciones médicas.

b) Estard a disposicién del alojado y el publico e
inspectores oficiales, un libro de Sugerencias y Quejas
que deberd estar foliado y colocado en un sitio
facilmente visible vy que permita su revisidédn sin
requerimiento previo al personal que se desempefia en el
establecimiento.

c) Los documentos mencionados en los incisos: a) y b)
del presente articulo, deberdn presentarse encuadernados
con tapa dura.

d) Toda residencia e institucidén, deberd contar con un
reglamento interno, cuyo texto se exhibird en lugar de
fadcil localizacidn, donde se deberd constar: horarios de
comida, descansos, esparcimientos vy, si se hubiere
determinado, los horarios de visita.

e) El horario de wvisita que ser
inferior a cinco (5) horas por dig e la
mafiana y la tarde. Dicho horario x4 \€n una hora

mads los dias domingos y feriadg

f) Queda prohibido
actividad que no sean 1la
y por las cuales
correspondiente.

o tipo de
norma legal
habilitacidén

Art. 7°) DE LAS IN

Debido a 1€ fisicas de los ocupantes de
una "R Mayores" u "Hogar de
Ancianos se habilita para tal fin

Adultos Mayores" u "Hogares de
n ser linderas o estar cercanas a
eres que produzcan ruidos molestos,
rmanaciones desagradables y/o contaminantes
ftar ubicadas sobre calles pavimentadas,
aceptandose con caracter de excepcidn trayectos
mejorados, Siempre que permitan condiciones de
transitabilidad de vehiculos bajo cualguier condicién
climatica.

En caso de existencia de escalones en la entrada a la
institucidén, dicho ingreso deberd contar con rampas que
permitan el facil acceso a persona alojadas, sillas de
rueda y/o camillas.

La Municipalidad de Sunchales garantizard en el frente de
estos establecimientos la prohibicién de estacionamiento
de vehiculos en wuna franja de como minimo ocho (8)
metros, siendo exclusivo el mismo para unidades que
transporten a los Adultos Mayores residentes en el mismo.

7.1.1 -Instalacidén eléctrica.



Los establecimientos donde funcionen las "Residencias de
Adultos Mayores" u "Hogares de Ancianos" deberadn poseer
disyuntor diferencial y llave térmica.

7.1.2 - Teléfono.

Las "Residencias de Personas Mayores" u "Hogares de
Ancianos" deberdn poseer teléfono propio obligatorio. En
los establecimientos que no lo posean y estén
funcionando, se requerird la solicitud presentada ante 1la
Empresa Telefdénica correspondiente.

No se autorizara el teléfono celular mévil como teléfono
oficial de la Institucidn.

7.1.3 - Climatizacién.
Las "Residencias de Adultos Mayores" u "Hogares de
Ancianos" deberan garantizar condiciones de calefaccidn,
refrigeracién o ventilacidén seglin corresponda a la
estacidén del afio, que generen las condigiones de confort
en el establecimiento.

7.2 - Todos los locales deberan ' ecto de
iluminacién y ventilacién de los

7.2.1 - Habitaciones.
Las habitaciones de las "Reside os Mayores"
u "Hogares de Ancian r con los

siguientes requerimiento

a) Superficies mig i ientes condiciones:
Una cama: 9 metros
Dos camas: 12 metrd
Tres camas: 20
Cuatro camas

E1l lado taciones nunca podra ser
inferior
La altur ini 5 2,50 metros.

No ones con mas de cuatro camas,

cuchetas, catres o soféds camas.

c) En ca de que resulte necesario, se dispondrda de
una habitacI™®n de aislamiento para casos de enfermedades
infectocontagiosas y/o a la atencién de enfermos
terminales.

d) En caso de que resulte necesario, se contara con
camas articuladas para toda persona que deba alimentarse
en reposo.

e) A cada internado se le deberd proveer, como minimo,
el siguiente moblaje:

1. Una cama de 1,80 x 0,80 metros como minimo y a
una altura de 0,40 metros del piso.

2. Un armario en buenas condiciones y una mesa de
luz, lo que podran ser de uso compartido.

3. Una lampara de cabecera en cada cama, fija a la

pared, con las protecciones adecuadas para que el adulto
mayor pueda acceder al sistema luminico; no se permitiran
artefactos eléctricos sueltos en las mesas de luz.



4. Un toma corriente por cama.

5. Dos tomas corrientes auxiliares por habitacién.

6. Sistema de comunicacidén o llamador o pulsador
debiendo estos operarse en forma individual.

£) Los colchones tendrdn cobertura impermeable y las
camas sSe armaran con sabanas traversas de tela. Las
sdbanas se cambiardn tantas veces como sSea necesario.

g) Se proveera diariamente al alojado, toallas vy
prendas intimas limpias. La perfecta y permanente higiene
personal de los alojados sera exclusiva competencia del
responsable del establecimiento.

7.2.2 - Sanitarios
Las "Residencias de Personas Mayores" u "Hogares de
Ancianos" deberédn contar como minimo de un bafio completo
para cada seis alojados o fraccidén meno en el area de
las habitaciones, asi como uno de servi n el Comedor
cada fraccidén de quince (15) alojados.
Las dimensiones de 1los bafios ess
reglamento de Edificacién.

1) El Dbafio completo con bidet,
lavatorio, ducha y duchador de . dmitirdn los
inodoros-bidet con artefa ]
bidet también tendran u 0,50 a 0,55
metros hasta el limite eptandose para
ellos suplementos en su . igiran agarraderas en
inodoros, bidet, ' fiera, con pisos
antideslizantes, s Sh permita el acceso de
sillas de rueda y i#SIinucién motriz. No se
permitiran gas, alcohol, ni
eléctricos, del bafio. No se permitiran

Debera
obligato

llamador con pulsador

2) sonas con discapacidad (sillas de
rues I i acorde a la Ley Nacional 22.431.

3) Deb€
con grifd

4) La puerta de acceso deberd contar con un minimo de
0,80 metros libres, que abrird hacia fuera.

7.2.3 - Areas comunes
Las "Residencias Adultos Mayores" u "Hogares de Ancianos"
deberéan contar con:

1) Areas cubiertas:

El comedor tendrd una capacidad minima de 1,20 metros
cuadrados por cama habilitada.

En el caso de que el comedor constituya, con la sala de
estar, un solo ambiente, la superficie minima del mismo
serd de 2 metros cuadrados por cama habilitada.

El salén destinado para la sala de estar tendra una
superficie minima de 2 metros cuadrados por cama
habilitada hasta 15 camas; y se anexard la cantidad de
1,50 metros cuadrados para las prdéximas 15 camas; y 1



metros cuadrado para las siguientes fracciones de quince
(15) .

2) Areas descubiertas:

La superficie minima serd de 15 metros cuadrados.

No se computaran como Aareas descubiertas los patios
techados con toldos metalicos, como tampoco terrazas.

7.2.4 - Area Asistencial.

Las "Residencias de Adultos Mayores" u "Hogares de
Ancianos" contardn con elementos de separacidén que
permitan el aislamiento visual para la atencién médica de
los residentes. Asimismo, dispondrdn de botiquin de

primeros auxilios y un refrigerador para medicamentos.

7.2.5 - Cocina, Despensa y Depédsito.
Para la "Residencias de Adultos Mayores" u "Hogares de
Ancianos":

1) Cuando el establecimiento no exceda ero de 10
camas para internacidén poseera una fi metros
cuadrados, con un lado minimo de tura
minima de 2,50 metros.

2) Todas las ventanas vy
metdlicas de malla fina.

coccidén de los
alimentos deberd instala ana con dispositivo
de extraccibén for a eliminacién del
humo, gases y vapo

4) Deberad teng R0 porosa con doble pileta e
instalacién y caliente con canilla
mezclador

5) Para i iculos de limpieza, insecticidas

7.2.6 o y depdésito de ropa limpia y sucia.
Para las dencias de Adultos Mayores" u "Hogares de
Ancianos":

1) Deberd cubrir las necesidades del establecimiento con
superficies % equipamiento destinado a tal fin,
proporcionales al numero de camas habilitadas.

Debera ser funcionalmente independiente con zonas
diferenciadas destinadas a recepcidén y clasificacién,
lavado, secado, planchado y deposito de ropa limpia.

2) E1 lavadero no se exigira en aquellos establecimientos
en que dichas tareas se realicen de manera externa.

7.2.7 - Circulaciones.
Para las "Residencias de Adultos Mayores" y "Hogares de
Ancianos":

a) El1 ancho libre por donde se desplacen camillas debera
ser de 1,50 metros y permitir el paso simultdneo de dos
de ellas en las nuevas Residencias e Instituciones a



habilitarse. En las habilitadas con anterioridad a la
presente se exigira un ancho libre de 0,90 metros como
minimo.

b) Por donde se desplace solo publico o personal, el
ancho minimo serad de 0,90 metros.

c) Deberd poseer por lo menos un pasamanos para el sector
de circulacidédn de pacientes.

d) En caso de existir desniveles deben ser salvados
mediante rampas o mdéviles con un sistema de sujecidn,
acorde con las caracteristicas de las mismas, cuyo ancho
no sera inferior a 0,80 metros y con superficies
antideslizantes. Deben ser fijas para desniveles mayores
a 0,20 metros. La pendiente maxima admitida no podrd ser
superior al 12%. Si la longitud de la rampa supera 1los 5
metros, deberd realizarse los tramos inglinados de 1,80
metros como largo maximo.

7.2.8 - Pisos
Para las "Residencias de Adultos
Ancianos" todos los pisos deben
impermeables, incombustibles vy

s de
lavables,

7.2.9 - Revestimientos
Para las "Residencias dé¥W Adultos
Ancianos":

"Hogares de

a) Todos los
mamposteria, revo
lavables o revg i

aran con paredes de
en colores claros vy
s lavables e ignifugos.

b) Los tec les ignifugos.

7.2.10 - erales contra Incendios.

Las Adultos Mayores" u "Hogares de
An esentar un informe certificado
ext8 i erpo de Bomberos Zapadores o por
profcS o en la materia. Si del mismo surgiera
alguna o adaptacidén, se efectuard una inspeccidn
para ve i el cumplimiento de la misma. Luego de

verificar se cumple 1lo establecido en cuanto a
prevencidén “contra incendios, el Cuerpo de Bomberos
Zapadores o profesional idbéneo extenderd un segundo
informe, que serd presentado por los interesados en
habilitar "Residencias de Adultos Mayores" u "Hogares de
Ancianos", cuando soliciten la inscripcidédn reglamentaria
en la Unidad Polivalente de Control.

Art. 8°) DE LAS SANCIONES

Se notificarada en forma fehaciente a los responsables,
apoderados, encargados y/0 propietarios de los
establecimientos de los requisitos fijados en esta
Ordenanza; y previo dictamen del Organismo de aplicaciédn,
seradn pasibles de las sanciones segun la gravedad de la
infraccidén, y de acuerdo al siguiente esquema:

a) Multas: cuando se violen las disposiciones
establecidas en la presente y no sea pasible de clausura
y se haya labrado un acta.



b) Clausuras: cuando el establecimiento infrinja la
legislacién y a criterio de la UPC corresponderd aplicar
esta sancidn.

c) Caducidad: Son causales de caducidad automatica de 1la
habilitacidén otorgada:

1. Cambio de Domicilio.

2. Cambio de Titulares o de Razdn Social.

3. Ampliacién de servicio en lo que se refiere a
modificaciones edilicias; cantidad de camas habilitadas;

todo ello; sin la correspondiente aprobacidén del
Organismo competente.
4. Finalizacién del contrato de alquiler, si

existiere y no se hubiese presentado la renovacidén dentro
de los diez dias habiles posteriores a su vencimiento.

5. Cualqguier modificacién de los requisitos
establecidos en el articulo 2° de la pre te Ordenanza.
Las multas contempladas en el presente
ser desde un minimo de cincuenta Unidades @ 50 U.F.)
hasta un méximo de dos mil unidadg iy U.F.),
todo segun la gravedad de la ) g
criterio del Juez de Faltas actuan

Art. 9°) Todas las cuestiones
seran resueltas por
pertinentes. -

presente
municipales
Art. 10°) Derdgase la Ord

Art. 11°) Elévas su promulgacidn,

comuniquese, dése al R. de R. D.
y O..-

/1]

Dada en del Concejo Municipal de la
ciudad d veintiocho dias del mes de ma-

yo d No
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