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Sunchales, 06 de junio 2025.

PROYECTO DE ORDENANZA:

VISTO:

La necesidad de promover una administracién moderna, dgil y eficiente, reduciendo el uso de
papel en la gestion tributaria municipal, en consonancia con la Ordenanza N° 3210/2024 que establece el
marco normativo para la despapelizacion administrativa; y

CONSIDERANDO:

Que el Derecho Administrativo moderno impone el deber de eficiencia en la gestién publica,
orientando la actividad estatal hacia la simplificacién de trdmites, la reduccion de costos operativos y el
uso intensivo de tecnologias digitales;

Que la despapelizacién es una politica plblica de impacto transversal, que contribuye a la
sostenibilidad ambiental, a la mejora en la trazabilidad de la informacién y al uso racional de los recursos
publicos;

Que la emisién de boletas en soporte papel representa una carga presupuestaria significativa para
el Estado municipal, incluyendo gastos de impresidn, distribucion, aimacenamiento y personal;

Que, conforme a la Ordenanza N° 3210/2024, el Departamento Ejecutivo Municipal debe
incentivar a los ciudadanos a utilizar medios digitales para la realizacion de tramites y servicios, mediante
campaiias de informacién y facilitacién de acceso a herramientas en linea;

Que, ademas, la Ordenanza Tributaria Municipal N.° 2989/2022 contempla beneficios por pago
adelantado, siendo razonable interpretar que el Concejo puede autorizar medidas adicionales que
respondan a objetivos de politica publica especificos, como el presente;

Que el otorgamiento de un beneficio tributario puntual, condicionado a la adhesion al sistema de
boleta digital, resulta una herramienta vdlida y eficaz para impulsar la participacién ciudadana en las
politicas de modernizacion del Estado;

Que se ha previsto que la Coordinacién de Comunicacion intervenga activamente en la ejecucion
de una campaiia de promocién de la adhesidn, utilizando los canales oficiales del Municipio y articulando
acciones con las areas competentes,

Por todo ello,
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El Departamento Ejecutivo Municipal, eleva a consideracion del Concejo Municipal, el siguiente:

PROYECTO DE ORDENANZA

Articulo 1° - Autorizase al Departamento Ejecutivo Municipal a aplicar un descuento del guince por
ciento (15%) sobre el monto mensual de la Tasa General de Inmuebles Urba‘tn.os, Suburbarlos por um(ia
vez, en las boletas correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre del afio 2025, y la
cuarta cuota de la rural correspondiente a noviembre. El beneficio seré aplicable a los contnbyygntes que
formalicen su adhesién al sistema de boleta digital en el periodo comprendido entre el 1° de junio y el 31

de agosto del presente afio.

el contribuyente complete €l procedimiento de
do un correo electronico valido u otro

4rea correspondiente. A los fines

Articulo 2°: La adhesion sera considerada valida cuando
alta en el sistema digital habilitado por la Municipalidad, consignan
medio electrénico admitido, y reciba confirmacién del alta por parte del :
del otorgamiento del beneficio establecido, se considerard tnicamente la adhesién efectuada dentrq del
plazo mencionado en el articulo anterior. No serd vdlida la adhesion realiza@a dentrq _del penodo
promocional por contribuyentes que hubiesen estado previamente adheridos y hubiesen solicitado la baja

del sistema digital con posterioridad al 1° de mayo de 2025

Articulo 3% El beneficio se aplicara tnicamente a aquellos contribuyentes formalicen y mantengan la
adhesién durante el periodo habilitado.

Articulo 4°: La Coordinacién de Comunicacin del municipio seré la encargada de ejecutar una campafia
integral para la promocién de la adhesion al sistema de boleta digital, utilizando para ello los medios
institucionales y comunitarios disponibles. Se incorpora como Angxo |, el programan a ejecutarse.

Articulo 5° El Departamento Ejecutivo deberd remitir al Concejo Municipal, antes del 15 de noviembre de
2025, un informe técnico con:

a) El total de adhesiones realizadas en el marco de la presente ordenanza;

b) El ahorro operativo estimado derivado de la reduccién de uso de papel;

¢) Recomendaciones sobre la posible continuidad o extension del beneficio.

Articulo 6% La presente ordenanza sera de aplicacién exclusiva para los periodos fiscales detallados y
bajo las condiciones expresamente previstas, no generando derecho adquirido a su repeticion o extension
futura.

Artigulo 7° Remitase copia del presente Proyecto de Ordenanza al Concejo Municipal para su
consideracion.-
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ANEXO |

Plan de Accién Comunicacional

= Campaiia de Promoci6n de Adhesion a la Boleta Digital

S(r)l tgL marco de la implementacién del beneficio promocional del quince por ciento (15%) para
- n ”h ulyentes qge adhieran a la boleta digital, la Coordinacién de Comunicacién de la Municipalidad de
unchales llevara adelante una campafia integral con los siguientes objetivos y herramientas:

Objetivo General:
Promover la adhesion al sistema de boleta digital entre los contribuyentes de tasas municipales,

fomenﬁapdo la modernizacién del vinculo Estado-ciudadania, el uso eficiente de recursos publicos y la
sostenibilidad administrativa y ambiental.

Ejes de accidn:

Difusién masiva y accesible

Spot general de campaiia para medios digitales y radiales.

Audios institucionales para radios locales y difusion por altoparlantes en la via ptiblica.

Historias y reels para redes sociales con enfoque informativo y testimonial.
Materiales visuales y gréficos

Grafica general para carteles con cddigo QR vinculado al video principal.

Banner web institucional con acceso a:

Video general de camparia.

Videos tutoriales paso a paso para adherirse.

Informacion clave sobre beneficios y requisitos.

Flyer impreso para incluir en las Gltimas boletas fisicas emitidas.

Banners de pie institucionales para exhibicién en dependencias municipales.

Contenidos especificos por segmento

Testimonios en video de vecinos, personal municipal y comerciantes, resaltando ventajas del sistema
digital.

Carrusel gréfico con beneficios concretos: ahorro, sustentabilidad, agilidad.

Promocién de medios de pago electronicos y del beneficio del 15 %.

Acciones presenciales de acompafiamiento

Stand informativo presencial en la sede municipal, en horario extendido por la tarde, con personal
asignado para asistir a vecinos en el proceso de adhesion digital.

Plazo de ejecucion:
El plan se desarrollara entre el 1° de junio y el 31 de agosto de 2025, con especial énfasis en la primera y
tlitima semana de cada mes, para maximizar el alcance comunicacional.
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