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Al

Honorable Concejo Municipal
Municipalidad de Sunchales.
Presente.

De nuestra mayor consideracion:

Atentos a la Ordenanza N° 2105/2011, promulgada el 1° de Agosto de 2011, en donde
el Ejecutivo Municipal y ese Honorable Concejo, determinan en el Articulo 1, punto b)
que, una parte de lo recaudado, especificamente el 20% por “Derecho de Registro e
Inspeccion”, se destinara en forma mensual al Centro Comercial, Industrial y de la
Produccion de Sunchales, para implementar un programa de capacitacion y lograr el
desarrollo de ideas-proyectos para sus Asociados, la Comision Directiva y de acuerdo a /
lo normado en dicha Ordenanza, cumple en informarles de lo realizado en el transcurso ~ /
del afio 2011, tanto como Centro Comercial propiamente dicho, como asi también de  /
sus Camaras Adheridas, a saber:
Cursos dictados por la Confederacién Argentina de la Mediana Empresa. (CAME)

a) Introduccion al Marketing Pymes.

b) Calidad de Servicio y Atencidn al Cliente.

¢) Competitividad-Asociatividad y Competencia.

d) Vidrieras (una vendedora las 24 hs.)

e) Coaching y Liderazgo.
Estos cursos tuvieron una duracion total de 40 hs., con una importante concurrencia, no
solamente para aquellos Comercios y Entidades de Servicios que componen el ejido
urbano del Proyecto Centro Comercial a Cielo Abierto, sino, ademas de todos aquellos
Socios que se mostraron interesados ante la propuesta.
Teniendo siempre como intérpretes a CAME, se brindaron Conferencias y Debates
relacionado con el Proyecto antes mencionado, en nuestro Centro, como asi también la
participacion de Socios y Miembros de Comisiéon Directiva, a los distintos Foros
llevados a cabo en la ciudad de Buenos Aires.

25 de Mayo 473 - Tel./Fax: 03493-422105 / 422777 - CP 2322 Sunchales (Santa Fe)

(S
E-mail: centrocomercial @ ccipsunchales.org.ar - Web: www.ccipsunchales.org.ar



Centre Comercial Jndustrial y Ae la Produccitn Ae Sunchales
4 3

Cursos de Capacitacién brindado por ADESU.
Esta Entidad dict6 cursos de capacitacion, abarcando los siguientes temas:

a) Mercado y Politica de Venta.

b) Herramientas de Apoyo en defensa del Empleo y la Pyme Industrial Santafecina.

¢) Gestion de Costos.

d) Apoyo a Empresas.

e) Licenciatura en Ciencia Politica y de Gobierno.
Comision de Industria.
Enumeramos algunos cursos que fueron dictados en nuestra Sala de Servicios de Usos
Multiples:

a) Modernizacion de Maquinarias.

b) Centro de Modernizacion para Metalurgicas.

c) Gestion Agropecuaria.
Camara de Software:
Llevo a cabo cursos entre sus Asociados, residentes en nuestra ciudad como de
localidades vecinas, con el proposito de interiorizarlos sobre la Normativa ISO 9001.
Cursos Training.
De Marzo a Noviembre se dictaron cursos sobre:

a) Administracion Contable.

b) Administracion de Herramientas Contables.
Los mismos fueron dictados todos los dias Jueves (2 hs.) y Sabado (4 hs).
Utilizacién Salones para Capacitacién por parte de los Asociados.
Durante todo el afio, diferentes socios de la Entidad, usufructian el S.UM. y otros
salones de forma gratuita, lo que permite que cada uno de ellos, capacite a sus Recursos
utilizando las instalaciones del Centro Comercial, Industrial y de la Produccion.
Cursos Federacién de Centros Comerciales de la Provincia de Santa Fe.
Esta Entidad que nuclea a todos los Centros Comerciales de la Provincia de Santa Fe y
en forma conjunta con la Camara de Comerciantes-Rubros Comestibles, también estuvo
presente con Profesionales, no solamente en el dictado de cursos sino ademas, en Foros
relacionados especificamente al Comercio Minorista y sobre todo a la problemética
actual que es el desembarco de nuevos Supermercados e Hipermercados, que segun la
Ley 12069, componen las Grandes Superficies.
Por lo tanto y para vuestro conocimiento, queremos destacar que el aporte mensual,
brindado por la Municipalidad de Sunchales, nos permite paliar en cierta forma, todo lo
enunciado, pues se debe tener en cuenta no solamente los Honorarios Profesional de
quienes dictan los cursos, sino también todo lo que conlleva al dictado de los mismos
(Ej. Traslados-Gastos de Hoteleria, Atencion a los Participantes, Apertura de la Sala de

Usos Multiples, etc.). /
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Una vez mas, la Comisiéon Directiva del Centro Comercial, Industrial y de la
Produccion, conjuntamente con sus Camara adheridas, quieren resaltar la buena
predisposicion puesta de manifiesto tanto por el Ejecutivo Municipal como por el
Honorable Concejo, ya que sin esos importantes aportes, seguramente no podriamos
brindar a nuestros Asociados €ste tipo de capacitacion.

Esperando haber cumplimentado lo consensuado oportunamente y quedando a
disposicion para evacuar cualquier consulta al respecto, saludamos con el m?rj
respeto. )

¢ Chiabrando
Presidente

Obs. Con Copia al Ejecutivo Municipal.
Con Copia al Secretario de Hacienda.
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Sunchales, 19 de Diciembre 2011.
Al ‘5/ A
. o geNTR - A
Honorable Concejo Municipal. e ‘
Municipalidad de Sunchales. i eind 8 D10 200 /
Presente: .
| HORA d& s
De nuestra mayor consideracion: R
i srpmmnees
Continuando con nuestro informe, enviado oportunamente, relacionado a la Ordenanza
2105/2011, promulgada el 1° de agosto de 2011 y a solicitud de ese Honorable Concejo
Deliberante, detallamos a continuacion el costo de los cursos dictados en el Salon de
Usos Multiples del Centro Comercial, Industrial y de la Produccién de Sunchales, a
saber:
Cursos Dictados por la Confederacién Argentina de la Mediana Empresa ~-CAME.
El total de los mismos segin puntos a-b-c-d-e: $ 59.200.
Obs: Esta contemplado:
Gastos de hoteleria.
Honorarios Profesional actuante.
Viaticos.
Traslado.
Atencion participantes.
Uso S.UM.
Foro Centro Comercial a Cielo Abierto-Ciudad de Buenos Aires: $ 28.700,--
Participaron durante 2 dias Miembros y Socios del Centro.
Cursos de Capacitacion dictados por ADESU: § 2.200.- g
Solamente se incluye gastos atencion y gastos uso S.U.M. !
Comisién de Industria: S 2200 h
Solamente se incluye gastos atencion y gastos S.U.M.
Céimara de Software: S 51.200.- :
Curso Training: $ 16.800,- k
|
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Utilizacion Salon Usos Multiples: $ 8.400,--
Servicio brindado a todos nuestros Asociados.-

Cursos dictados por la Federacidn de Centros Comerciales
de la Provincia de Santa Fe (FE.CE.CO). $ 8.500,-

Los mismos fueron dictados en nuestra SUM. y en Santa Fe.

Total abonado por el Centro Comercial, Industrial v de la_Produccién de
Sunchales:

$177.200.--

Esperando haber cumplimentado con lo estipulado en /d/icha Ord
Uds. con atenta consideracion. '

Con Copia: \
Ejecutivo Municipal.
Secretario de Hacienda y Estadistica.
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